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Anmeldung mittels PI
und ZID-PIN

ggf. Mitbenutzer-Nr.
eingeben mit 
führenden Nullen 
auffüllen

Anschließend auf die 
Schaltfläche „Anmelden“ 
klicken

Anmeldung
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Hinweis:

Wenn mehrere Personen 

eines Betriebes die App 

verwenden möchten, können 

diese über eine 

Mitbenutzernummer Zugang 

bekommen. 

Bitte wenden Sie sich dafür 

an Ihr zuständiges 

Agrarförderzentrum!

Hinweis:

Wenn eine Person die App 

für mehrere Betriebe 

benutzen möchte, muss man 

sich jeweils für den einzelnen 

Betrieb an und abmelden. 

Eine parallele Nutzung 

mehrerer Betriebe in der App 

ist nicht möglich.



Referat 52, Angela Thomzyk22.07.2022

Bei erstmaliger Anmeldung 
werden PI-spezifische Daten 
wie Antragsgeometrien und 
Kontrollfragen sowie 
allgemeine Daten wie 
Kataloge, Luftbilder und 
Nachweisbeispiele
heruntergeladen.

Die angezeigte Warnung 
kann über die Schaltfläche 
„Weiter“ bestätigt werden.

Anmeldung
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Das Menü kann über die 
drei Striche aufgerufen 
werden.

Das Menü ist nicht auf jeder 
Sicht in der App direkt 
erreichbar. 
 Hier muss über den Pfeil 
nach Links in die 
übergeordnete Sicht 
gewechselt werden.

Menü
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Über das Menü sind die 
Hauptsichten der App direkt 
erreichbar.

Ebenso ist hier ein 
Abmelden aus der App 
möglich.

Menü
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Nach dem Anmelden an der 
App gelangt man auf die 
Übersichtsseite.

Hier ist ersichtlich, für welchen 
Betrieb, PI und Mitbenutzer
man in der App angemeldet ist.

Über die Schaltfläche 
„Kontrollfragen“ gelangt man 
in die Kontrollfragenliste.

Übersichtsseite
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Die Kontrollfragenliste ist die Basis der App, die 
nach dem sogenannten FAN-App-Prinzip

aufgebaut ist:

FAN = 

Frage-Antwort-

Nachweis

 Die Behörde sendet Ihnen Fragen, die Sie 
beantworten und mit Nachweisen belegen. 

Wenn die Behörde Ihre Nachweise anerkennt, 
ersparen Sie sich einen Kontrollbesuch.

Kontrollfragenliste
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Die Kontrollfragenliste zeigt die 
Fragen an, die im Rahmen der 
Kontrollen durch Monitoring zu 
klären sind.

Im oberen Menüband sind Sortier-
und Filtermöglichkeiten erreichbar. 

 Ist eine Sortierung oder Filterung 
vom Nutzer gewählt, so werden die 
Schaltflächen dick dargestellt. 

 Zwischen den zwei Schaltflächen 
ist ersichtlich, wie viele Fragen den 
gewählten Filterkriterien 
entsprechen.

Kontrollfragenliste
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Über dem Fragentext ist die 
Teilflächennummer angegeben, 
auf die sich die jeweilige Frage 
bezieht. 

Ebenso ist ersichtlich, aus 
welcher beantragten Maßnahme 
die Frage herrührt (hier: BAP = 

Basisprämie).

Kontrollfragenliste
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Kleiner Tipp:
Drucken Sie sich in der VERA2022 ihren aktuellen 

FNN aus!

 In diesem sind alle Ihre beantragten Flächen des 

aktuellen Antragsjahres mit zugehöriger 

Bruttoschlagnummer und Teilflächennummer 

aufgeführt.
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Unterhalb jeder Kontrollfrage gibt es die beiden grauen 
Balken Status und Einstufung.

Kontrollfragenliste
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Die linke Seite = 
„Status“ ist die 

Antragstellerseite!

Die rechte Seite = 
„Einstufung“ ist die 

Behördenseite!

Der Status gibt an, in welchem 
Bearbeitungsschritt die Frage 
beim Nutzer ist:
• Offen: Nutzer kann, muss aber 

nicht antworten
• Zu beantworten: Nutzer sollte 

antworten
• In Bearbeitung: Nutzer hat 

Antworten und erste Nachweise 
hinterlegt

• Bereit: Nutzer hat mindestens eine 
Antwort gewählt und diese 
vollständig mit Nachweisen belegt

• Eingereicht: Nutzer hat die 
Antworten und Nachweise an die 
Behörde gesendet

Antragsteller Behörde

Das Feld Einstufung zeigt die Sicht 
der Behörde an:
• Strich: Es ist noch keine Einstufung 

seitens der Behörde erfolgt bzw. es 
liegt noch gar kein Ergebnis der Frage 
vor

• Einhaltung: Das Ergebnis stimmt mit 
dem Antragswert überein, d.h. die 
Kontrollaufgabe wurde eingehalten

• Verstoß: Es wurde eine Abweichung 
zwischen Antragswert und Ergebnis 
erkannt.  Bitte beachten: Verstoß 
bedeutet nur eine Abweichung, z.B. 
bei der festgestellten Kulturart. Je 
nach beantragter Maßnahme führt 
das jedoch nicht gleich zu einer 
Kürzung oder Sanktion.
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Unterhalb der Statusanzeige 
symbolisieren die Datumswerte, in 
welchem Zeitraum die Kontrollfrage 
gültig ist. 

Das Ende des Kontrollzeitraumes ist 
dabei besonders wichtig!

 Ist hinter dem Blitz ein Datum 
ersichtlich, so sollte bis zu diesem 
Tag eine Antwort vom Nutzer 
erbracht werden.

Kontrollfragenliste
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Über die Schaltfläche „Sortieren“ in 
der Kontrollfragenliste können die 
Fragen nach verschiedenen 
Kriterien sortiert werden.

Über die Schaltfläche „Sortierung 
zurücksetzen“ kann auf die 
standardmäßige Sortierung 
zurückgewechselt werden.

Kontrollfragenliste - Sortieren
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Über die Schaltfläche „Filtern“ in der 
Kontrollfragenliste können die Fragen nach 
verschiedenen Kriterien gefiltert werden. 

Im oberen Menüband ist dann ersichtlich, wie viele 
Fragen den gewählten Filterkriterien entsprechen.

Über die Schaltfläche „Alle Filter zurücksetzen“ 
werden alle Fragen in der Kontrollfragenliste 
angezeigt.

Über den Filter „Fragen für den Standort 
anzeigen“ werden nur die in der Nähe des 
Standortes betroffenen Fragen angezeigt.

Die weiteren Filter können kombiniert genutzt 
werden.

Kontrollfragenliste - Filtern
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Beispiel: 
Als Filter wurde die 
Teilfläche 2 gewählt. 

Im oberen Menüband der 
Filtereinstellung ist 
ersichtlich, dass eine Frage 
dem Filterkriterium 
entspricht.

Über das Kreuz kann die 
Filtereinstellung 
geschlossen werden.

Die Kontrollfragenliste 
zeigt entsprechend nur die 
gefilterte Frage an.

Kontrollfragenliste - Filtern

15



Referat 52, Angela Thomzyk22.07.2022

Durch Auswahl einer Frage in der 
Kontrollfragenliste wird diese Frage in der 
Detailansicht dargestellt.

Über das Kartensymbol kann man direkt in 
die betroffene Fläche auf der Karte springen.

Im oberen Bereich sind die selben 
Informationen zur Frage wie in der 
Kontrollfragenliste dargestellt.

Im unteren Bereich können eine oder mehrere 
Antworten (in Abhängigkeit der Frage) 
hinterlegt werden.

Kontrollfrage
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 Siehe Folien 28 bis 30.
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Über die Schaltfläche 
„Antwort hinzufügen“ kann 
eine Antwort aus einem 
definierten Katalog 
ausgewählt werden.

Hinweis:
Die erste Antwort im Katalog 
entspricht immer der von 
Ihnen beantragten Kulturart!

Kontrollfrage – Antwort hinzufügen
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Je nach gewählter Antwort sollen 
verschiedene Nachweise
aufgenommen und eingereicht 
werden. 

Häufig kann aus verschiedenen 
Nachweiskonstellationen (z.B. 
verschiedener Vegetationsstand) 
gewählt werden, diese sind durch ein 
ODER abgetrennt.

Innerhalb eines ODER-Blocks müssen 
jedoch alle geforderten Nachweise 
hinterlegt sein, um die Frage 
einreichen zu können.

Über das Plus kann ein neuer 
Nachweis hinterlegt werden.

Kontrollfrage – Antwort hinzufügen
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Bei der Nachweisaufnahme 
zur Kulturart wird zunächst 
eine Beschreibung angezeigt, 
wie das Foto aufzunehmen 
ist. 

Häufig ist auch ein 
Beispielbild zu sehen, wie 
das Foto im besten Fall 
aufzunehmen ist.

Über die Schaltfläche 
„Weiter zur Kamera“ wird 
die Kamera geöffnet.

Kontrollfrage – Nachweise hinterlegen
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Nach der Fotoaufnahme wird 
das aufgenommene Foto
angezeigt. 

Der Nutzer kann die 
Fotoaufnahme entweder 
wiederholen oder das Foto 
als Nachweis nutzen.

 Hinweis: Bei einigen 
Kulturarten schließt sich eine 
automatische Foto-Prüfung 
an. 

Diese wird über die 
Schaltfläche „Bild prüfen“ 
gestartet.

Kontrollfrage – Nachweise hinterlegen
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Bei der Bildprüfung wertet eine in 
die App integrierte Künstliche 
Intelligenz das Foto aus.

Diese Auswertung dient als 
Indikator, dass das Bild korrekt 
aufgenommen wurde und die 
zuvor ausgewählte Kulturart auf 
dem Foto zu erkennen ist.

Kommt die Bildprüfung zu keinem 
eindeutigen Ergebnis, so kann das 
Foto dennoch als Nachweis 
genutzt werden. 
In diesem Fall wird das Foto im 
Nachgang durch die Behörde 
geprüft.

Alternativ kann ein weiteres Foto 
aufgenommen und geprüft 
werden.

Kontrollfrage – Nachweise hinterlegen
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Das aufgenommene Foto ist 
nun als Nachweis zur Antwort 
hinterlegt.

Über das Bild-Symbol kann 
sich der Nachweis angeschaut 
werden.

Über das Papierkorb-Symbol 
kann der Nachweis gelöscht 
werden.

Kontrollfrage – Nachweise hinterlegen

22



Referat 52, Angela Thomzyk22.07.2022

Hier in dem Beispiel 
sind nunmehr alle 
notwendigen Fotos 
aufgenommen und 
geprüft und stehen 
bereit zur Einreichung.

Kontrollfrage – Nachweise hinterlegen
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Über das 
Papierkorb-
Symbol kann der 
Nachweis gelöscht 
werden.

Kontrollfrage – Nachweise hinterlegen
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Das aufgenommene Foto ist 
kann nun zur Prüfung 
eingereicht werden.

Das erfolgreiche Einreichen 
wird dem Nutzer mit einer 
Meldung bestätigt.

Nach dem Einreichen ändert 
sich der Status der Frage auf 
der Antragstellerseite in 
„Eingereicht“.

Die hinterlegten Antworten 
und Nachweise können noch 
eingesehen, aber nicht mehr 
verändert werden.

Kontrollfrage – Einreichen
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Über die Schaltfläche „Von 
Prüfung zurückziehen“ kann 
die an die Behörde 
eingereichte Antwort mit den 
hinterlegten Nachweisen 
zurückgezogen werden.

Ist mindestens eine Antwort 
mit allen notwendigen 
Nachweisen hinterlegt, so ist 
ein erneutes Einreichen 
möglich.

Kontrollfrage – Zurückziehen
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Anwendungsfall: Sie haben aus Versehen eine falsche 

Antwort gegeben oder ein falsches Foto eingereicht 

und möchten es nun zurückziehen. Das hat keine 

negativen Konsequenzen für Sie!
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 Hat die Behörde die 
eingereichten Nachweise der 
Kontrollfrage bzw. die Ergebnisse 
aus dem Satellitenmonitoring oder 
des Kontrollbesuchs vor Ort geprüft 
und eingestuft, so ist die Einstufung 
an der Frage in der App ersichtlich 
(hier: Verstoß).

Über die Schaltfläche 
„Einstufungsmeldung: Verstoß“ auf 
der Behördenseite sind Details zur 
Einstufung ersichtlich.

Hier im Beispiel entspricht die vom 
Satellitenmonitoring festgestellte 
Kulturart „Sommerhafer“ nicht der 
beantragten Kulturart.

Kontrollfrage – Einstufung einsehen
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Über das Menü oder das 
Kartensymbol an einer Frage 
kann die Karte aufgerufen 
werden.

In grün werden die 
Feldblockreferenzen angezeigt. 

Blau hervorgehoben sind die 
Antragsgeometrien des 
Nutzers, die in 2022 im FNN 
eingereicht wurden.

Kartenansicht
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Über die PIN-Nadel kann die 
Karte auf den aktuellen 
Standort zentriert werden.

Über die Schaltflächen + und –
kann der Kartenausschnitt 
vergrößert oder verkleinert 
werden.

Mit Ziehbewegungen der Hand 
kann man sich ebenfalls in die 
Ansicht hinein- oder 
herauszoomen.

Ab einer festgelegten 
Zoomstufe werden die 
Bezeichnungen der Geometrien 
eingeblendet.

Kartenansicht
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Durch Anklicken einer 
Teilflächengeometrie (blaue 
Geometrie) werden 
Informationen zur Geometrie 
angezeigt.

Durch Anklicken des Pfeils nach 
rechts kann in die 
Kontrollfragenliste gewechselt 
werden, die dann nur Fragen zu 
dieser Fläche anzeigt. 

Sollen wieder alle Fragen 
angezeigt werden, so muss der 
Filter entsprechend in den 
Filteroptionen deaktiviert 
werden.

Kartenansicht
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Kleiner Tipp:
Falls die 
Kontrollfragenliste zu 
lang und 
unübersichtlich 
erscheint, ist die 
Navigation über die 
Karte ein optimaler 
Startpunkt zur 
Abarbeitung! 
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In den Einstellungen kann der Nutzer aktivieren, dass die 
„Datensynchronisation auch über die mobilen Daten“ 
erfolgen kann. 

 Dies ist besonders wichtig für den Ergebnisaustausch 
mit der Behörde. Damit dieser klappt, müssen Sie sich 
entweder im WLAN befinden oder die mobilen Daten 
aktivieren.

Über die Schaltfläche „E-Mail verfassen“ öffnet sich der 
Standard-E-Mail-Client des Nutzers, mit dem eine E-Mail 
an die Behörde gesendet werden kann.

Der Radius für „In der Nähe“ wirkt auf den Filter „Fragen 
für Standort anzeigen“.

Über die Schaltfläche „Daten von diesem Gerät löschen“ 
können alle Nutzerdaten zum angemeldeten Nutzer vom 
Endgerät gelöscht werden.

Einstellungen
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Einstellungen

32
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• Nicht alle Fragen mit Status „Offen“ auf der Antragstellerseite sollen/müssen 

durch Sie beantwortet werden. 

• Ihnen wurden bei der Erstanmeldung alle in der Behörde erstellten Kontrollfragen 

an die FAN-App bereitgestellt, obwohl diese gleichzeitig auch an das 

Satellitenmonitoring geschickt wurden. 

• Sobald diese durch das Satellitenmonitoring beantwortet sind, werden/wurden 

die Ergebnisse an die App überspielt und Ihnen im Behördenstatus „Einstufung“ 

angezeigt.

• Steht nach erfolgreicher Synchronisation in der Einstufung im Behördenstatus 

„Einhaltung“, ist die Kontrollfrage bereits ohne Abweichung beantwortet und Sie 

brauchen nicht tätig zu werden, obwohl weiterhin der Status der Frage auf der 

Antragstellerseite auf „Offen“ steht. 

Wichtige Hinweise
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Wichtig: Bestehende 

Internetverbindung 

dafür notwendig!!

Tipp: Filtern Sie die Kontrollfragen auf „keine 

Einstufungsmeldung“ auf der Behördenseite, dann 

sehen Sie auf einem Blick, wo Sie tätig werden 

sollten!
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• Tätig werden sollten Sie allerdings vorsorglich dann, wenn 

• noch keine Einstufung der Behörde in der App sichtbar ist und damit noch kein Ergebnis vorliegt

und/oder

• auf der Antragstellerseite der Status „zu bearbeiten“ steht

und

• Ernteaktivitäten oder Tätigkeiten auf Brachen bzw. Grünland vor Ort geplant sind

• Bevor Sie also die Kulturart ernten bzw. während Sie die Tätigkeiten auf Brachen 

bzw. Grünland durchführen, machen Sie bitte entsprechende Nachweisfotos mit 

der FAN-App und reichen Sie diese vorsorglich ein.

• Wenn sie Brachen bzw. Grünland noch nicht genutzt haben, beantworten Sie die 

Fragen bitte nicht mit der Antwort „keine“. Da eine entsprechende Nutzung (in 

den zulässigen Zeiträumen) dieser Flächen mindestens einmal im Jahr erfolgen 

muss, würde diese Antwort zu einem Verstoß führen. Antworten Sie bitte erst 

dann, während Sie die Tätigkeiten auf Brachen bzw. Grünland tatsächlich 

durchführen.

Wichtige Hinweise

34



Referat 52, Angela Thomzyk22.07.2022

Bitte achten Sie darauf, sich regelmäßig im 

WLAN zu befinden bzw. die mobilen Daten in 

der App zu benutzen, um die Synchronisation 

mit den Behördenergebnissen immer aktuell

vornehmen zu können!

Wichtige Hinweise
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Wichtige Hinweise
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Wenn diese Meldung 

erscheint, dann ist entweder 

das GPS deaktiviert oder Sie 

befinden sich in Gelände 

ohne Empfang.

 Bitte aktivieren Sie ihr 

GPS bzw. bewegen Sie sich 

mit dem Handy, bis der 

Empfang wieder da ist.
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Viel Erfolg bei der Nutzung der 

FAN-App!

Bei Problemen bitte Ruhe bewahren und 

eine Mail über den Kontakt in der App schicken.
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